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Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rdzne formy.

Kwalifikacja zagrozen bezpieczenstwa dzieci jest nastepujaca:

a. popeliono przestgpstwo na szkodg¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
dzieckiem),

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,

c. doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

2. W przypadku, gdy pracownik poradni ma podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzone, lub zostanie
zgloszona taka okoliczno$¢ przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik poradni ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazanie uzyskanej informacji dyrektorowi poradni.

3. Interwencja prowadzona jest przez dyrektora poradni, ktéry moze wyznaczy¢ do tego zadania inng
osobe.

4. Do udziatu w interwencji mozna powotac specjalistow, w szczegolnosci psychologéow i1 pedagogow,
celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

5. Dyrektor poradni informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek
pomocy spolecznej).

6. Po poinformowaniu opiekunow, dyrektor poradni sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej.

7. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik poradni, ktory pierwszy
otrzymat informacj¢ o zagrozeniu.

8. Dyrektor poradni organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

9. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku,
ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, ktére do$wiadczylo krzywdzenia



dyrektor poradni sktada wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, ktory kieruje do wiasciwego sadu
rodzinnego.

10. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej),
rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy
lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowa¢ wilasciwy osrodek pomocy spotecznej
o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz —
w przypadku przemocy i zaniedbania — konieczno$ci wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”.

11. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych otrzymaty
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

12. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w poradni (np.
na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowg z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie
oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu 1 jego opiekunami.
Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow
nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

13. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

Poradnia zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa. Uznajac prawo dziecka do prywatnoSci i ochrony débr
osobistych, zapewnia ochrone¢ wizerunku dziecka.

Standardy ochrony maloletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 1 w Gorzowie WIkp.
wchodzg w zycie z dniem 15.02.2024 r., zgodnie z Zarzadzeniem Nr 11/2024 Dyrektora Poradnia
z dnia 07.02.2024 r.



